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Gestione dei processi




Workflow = Creazione di modelli e la gestione informatica
di un processo lavorativo

e
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Un WORKFLOW permette di :

Creare e gestire processi approvativi

Smistare compiti fra i diversi attori di un processo
Definire e controllare i tempi

Condividere informazioni

Ridurre i tempi di formazione e di aggiornamento
Migliorare la sicurezza delle informazioni



MODELLATORE GRAFICO

Con il modellatore di processi si definiscono azioni, vincoli, tempi e partecipanti
delle attivita “disegnando” i processi.
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NOTIFICA MANCATA CONSEGNA N

Estolick:  EMAIL

SEmails
NwAContabilita

Spett. §Fattura_Destinatario§,
il Sistema di Interscambio ci ha notificato I'impossibilita di
la fattura §Fattura_Numero§ del §Fattura_DataS§.

La fattura in oggetto & comunque disponibile nella vostra area privata sul
portale dell'Agenzia delle Entrate.

Vi invitiamo a consultare il documento quanto prima per confermare

la ricezione ed attestare la data di avvenuto recapito.
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RIFIUTO FATTURE D’ACQUISTO
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Rifiuto fattura
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Spett. §Fornitore Ragione Sociale§,
abbiamo riscontrato la seguente anomalia relativa alla fattura §Fattura - Numero§
del §Fattura - Data§: <<§Motivazione§=>>

Tale motivazione, rende impossibile i p della Fattura in Oggetto.
Richiediamo Nota di Credito a titolo di Storno della stessa con cortese sollecitudine.
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HR — ASSUNZIONE DIPENDENTE

Set W ariabil

Fifiuta

&5

Creazione Scheda Gestione Ui
Dipendente ntegrazione [nfo Approvato IF'ersonaIe . Procedi Lettera di Impegno
ey {01:00:00)

Uszer-process
P Llzer-process

£y _
\\J Proced

Orgapizza

Salta Salta Salta Salta Frocedi

Frogedi Frogedi

Contralla

Sdta Anagrafica
[01:00:00)

Uszer-process

Frogedi Progedi




CUSTOMER SERVICE — GESTIONE RECLAMI E RESI
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GDPR

Gestione e trattamento dei rischi (PIA)

Gestione DATA BREACH

DATA BREACH - 02,
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Analisi e report




REPORT

Per prendere una decisione che cambia il modello organizzativo,
e necessario avere il pieno governo delle informazioni.

= Analisi delle performance della Gestione Documentale
= Analisi dei processi
= Analisi delle performance degli utenti

Documenti per tipo e stalo
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REPORT

DP/12  Gestione anagrafiche clienti Titolara: —er
Andrew Fuler @ andrew lerg norifwind com Daff senaidill: | o' | Autorits Pubbiione:
o AT R /‘ /
Fomitura benl o senizl Steven Buchanan @ steven.buchanangbnorthwind.com
SM - Responzablie Vendte Rischio:
Carta dgentsa; Nome & Cognome; Rudlo azienddle; Codk SCM/1  Software DEF - ZXY Backup Commentt: Valutazions:
m’ Passaporto; .,.,,,agmm Backup d canelie & d datadase SQL Server Vertficare 13 confornita & GDPR 0a parte del 4 Sumdene
@ i2fono; Thioko G studo; INdIzz; nascts; et cf ckuy) mesnostzzall G Tt ek fomitore def servizt In Cloud
Patenta ol quii; Riferiment: bancari Indrzzo IF; Codics Flscaie: Fofiato, Tople th ScAR22 $ht CHakh
Rucio Ragione sociaie; Partita IVA; Indinzzo; Nome &
dl iavoro; Saiano; Codics Fiscale; Data di nascitx;
mw Rfesiment! nalrzzo eMall scwmT wuummu Commentt: Valutazions:
Matricola; Nome e Cognome; ddentit Indrizzo; Indnzzo con |l sistema ARXvar 1 dati vengono cia anche nella bass aas. 5. Adequato
Raglona sociale; Numero di telefono; enal; Data di gortmo AES 256 a chiave Questo esciuds 3002650 3l 031 anche 3 tecnicl &
nascita; Nome e Cognome; sociale; Nome e
Indirizzo eMall; Codice Fiscale; Data df
DPHS 2 Tiotars: O
Finaits del trattamento: _ Responsablle: Pasal Torzt: Da soggstio:
Confratio & ivendita Andrew Fuler @ ancrew fulengnorthwind.com
CFO - Diretiore Finanziaric M schio: ?_m
Daf personall trattats Misurs di sicurazza:
SCwme ACCEss0 consentito mediants fusso di Comment!: Valutazione:
Carta digentia; Nome e Ruolo i~ con utente & password Magglorl informazion] sul sito hitp et 4
3 Setono; THOK G SaD0; Indiizsb; WAoo, Dt G Nascta: ConCiime 2t skawian) A 2
Paiente o Quida; Riferments bancar, Indirzzn IP; Codics Flscale;
Ruoio Raglone sociale; Partita TVA; Indinzzo; Nome &
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Indifzzo; Ruoio Riferiment) nalnzzo eMall;
Matricoia; Nome e Cognome: Cana Indirizzo; indrzzo
eMal; s0ciale; Numeo di telefono; Inairnzzo ehal; Datadl
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LIBERTA DI CONFIGURAZIONE

Responsive, multi device, configurabile

Totale personalizzazione di:
* Menu

* Desktop

* Comandi

v Definizione Layout per dispositivo ed utente/gruppo
v' Strumenti completamente personalizzabili

< C' @ arxivar.abletech.it/ArxivarNextWebPortal/#!/listMenuConfigurator/1/ % @ ¢=¢c HHE x« :

L)
QK
B Q Ricerca completa... =

P desktop Elenco Layout Task Configura Layout Task

# Default

# International

L] Estero ABLETECH\a.carrai 12/10/2017 15:30
[ Ricerca £ Utenti abilitati: ABLETECH\INTERNATIONAL

= FFais_Menu ABLETECH\f.fais 27/09/2017 16:55
O Archiviazione < Utenti abilitati: ABLETECH\f.fais

- Assistenza ARXivar ABLETECH\s.bagn... 26/09/2017 08:44
© Organizza 2 Utenti abilitati: ABLETECH\ASSISTENZA

Default ABLETECH\Admin 25/09/2017 09:58
M Task
[

< Chat



Possibilita di richiamare qualunque servizio web

L'utente ha a disposizione
un’unica «scrivania elettronica
di lavoro» con strumenti e
informazioni ARXivar e strumenti
ed informazioni esterni.

E’ inoltre possibile sviluppare
comandi e pagine totalmente
custom




COMPATIBILITA LATO SVILUPPO

From Inside (plugin) From Outside
. &
Al o 1% .
Typescript) * Cpp
e Html5 e Java
* Css3  JavaScript
* Flash
* Objective-C
*  Perl
« PHP
* Pyton
* Ruby
e Swift

* TypeScript
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ARCHITETTURA

OAuth2 standard
High compatibility

Centralized

WebApi 2
Json

SignalR Hubs
Swagger

Documentation
Client code auto

generation

It exposes a
centralized

authenticazi
on services,
licensing and
user roles
verification.

0]

Portal

It provides the
best user
experience

possible for all
devices , is the
entry point into
the ARXivar
world for the

Responsive
Design
Html|5 & CSS3
Scalability
More simple

From removing

philosophy to
adding philosophy

Plugins
High
configurability




Web Service Soap

Heavyweight

Strict data structure
Solo XML

Bassa compatibilita

VANTAGGI

WebApi and Json

* Lightweight

* Simple human readable
* Compatibilita

* Compatibilita

* E compatibilita




VANTAGGI




Utilizzo da mobile

In futuro in Saas

Roadmap evolutiva

Unica versione di Arxivar per
cui e attivo il ciclo di sviluppo
Utenti illimitati



* Scalabilita

e Security con standard OAuth2

* Architettura a servizi web

e Utilizzo senza nessun
componente client installato
(solo browser)




Interfaccia web responsive

Integrazione possibile da qualsiasi software
Firma remota da web e da mobile
Anteprima documento da mobile
Rappresentazione grafica fattura xml da
mobile

Gestione\Consultazione rubrica aziendale da
mobile

Chat

Personalizzazione task di processo per
utente

Personalizzazione layout applicazione per
utente

Accesso a fonti dati esterne di tipo web
services



